
 

 

 

 

§1. Postanowienia ogólne 
• Niniejszy regulamin określa zasady uczestnictwa w programie lojalnościowym  
„Weekendy z Ivanti ”, zwanym dalej „Programem”. 

• Organizatorem Programu jest Biuro Podróży Ivanti Anna Iwanowska z siedzibą na ul. Jana 
Dekerta 14A/13, 87-100 Toruń, zwane dalej „Organizatorem”. 

• Program obowiązuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

• Program trwa do dnia 31 grudnia 2026 roku, chyba że Organizator postanowi o jego 
wcześniejszym zakończeniu lub przedłużeniu. 

• Udział w Programie jest dobrowolny i bezpłatny. 

§2. Uczestnicy programu 
• Uczestnikiem Programu może być każda osoba pełnoletnia, która dokona rezerwacji oraz opłaci 
i weźmie udział w co najmniej jednej wycieczce krajowej weekendowej objętej Programem. 

• Uczestnik przystępuje do Programu automatycznie poprzez udział w pierwszej wycieczce 
oznaczonej logo programu „Weekendy z Ivanti”. 

• Na pierwszej wycieczce objętej Programem Uczestnik otrzymuje imienny karnet programu 
lojalnościowego, służący do zbierania pieczątek. Karnet wydawany jest przez Biuro Podróży Ivanti 
lub jego przedstawiciela. 

• Karnet jest imienny i może być wykorzystywany wyłącznie przez osobę, której dane są w nim 
wpisane. Nie można go przekazywać ani użyczać innym osobom. 

• Uczestnik zobowiązany jest posiadać karnet przy sobie podczas wycieczki. 

• W przypadku utraty karnetu Uczestnik może wystąpić do Organizatora o wydanie duplikatu –  
po weryfikacji liczby odbytych wycieczek. 

 

 

 



 

 

 

§3. Zasady działania programu 
• Program obejmuje wyłącznie weekendowe wycieczki krajowe organizowane przez Biuro Podróży 
Ivanti, odbywające się w terminach piątek–niedziela lub sobota–niedziela. 

• Wycieczki objęte Programem będą oznaczone na stronie internetowej Organizatora  
www.ivanti-wycieczki.pl specjalnym logo programu „Weekendy z Ivanti”. 

• Za każdą opłaconą i odbytą wycieczkę objętą Programem Uczestnik otrzymuje jedną pieczątkę 
przybijaną w jego imiennym karnecie. 

• Pieczątka może zostać przybita przez pilota wycieczki podczas jej trwania lub bezpośrednio po 
zakończeniu, albo w biurze podróży po zakończeniu wycieczki – na prośbę uczestnika. 

• Po zebraniu 5 pieczątek – Uczestnik otrzymuje zniżkę w wysokości 100 zł na 6. wycieczkę  
w ramach Programu, oraz po zebraniu 11 pieczątek – zniżkę w wysokości 200 zł na 12. wycieczkę. 

• Zniżka przysługuje wyłącznie Uczestnikowi przypisanemu do danego karnetu. 

• Rabaty nie podlegają wymianie na gotówkę ani inne świadczenia. 

• Rabaty naliczane są wyłącznie przy rezerwacji wycieczek objętych Programem. 

• Uczestnik może zbierać pieczątki tylko w okresie obowiązywania Programu. Po jego zakończeniu 
niewykorzystane pieczątki tracą ważność. 

• Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji prawidłowości naliczonych pieczątek oraz do 
odmowy przyznania rabatu w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości lub nadużyć. 

§4. Reklamacje 
• Wszelkie reklamacje dotyczące Programu należy zgłaszać pisemnie lub mailowo na adres: 
biuroivanti@gmail.com w terminie 14 dni od dnia zaistnienia zdarzenia będącego podstawą 
reklamacji. 

• Reklamacje będą rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 dni roboczych od daty ich 
otrzymania. 

• Decyzja Organizatora w sprawie reklamacji jest ostateczna. 

§5. Ochrona danych osobowych 
• Administratorem danych osobowych Uczestników Programu jest Biuro Podróży Ivanti Anna 
Iwanowska z siedzibą w Toruniu, ul. Dekerta 14A/13. 

• Dane osobowe przetwarzane są w celu realizacji Programu lojalnościowego, zgodnie  
z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO). 

• Dane osobowe zawarte w karnecie przetwarzane są wyłącznie w zakresie niezbędnym  
do ewidencji pieczątek i przyznania rabatów. 

http://www.ivanti-wycieczki.pl/


 

 

 

 

 

• Uczestnik ma prawo dostępu do swoich danych, ich poprawiania, usunięcia, ograniczenia 
przetwarzania oraz wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. 

• Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych dostępne są w Polityce 
Prywatności Biura Podróży Ivanti. 

§6. Postanowienia końcowe 
• Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie, o czym 
poinformuje Uczestników za pośrednictwem strony internetowej www.ivanti-wycieczki.pl. 

• Zmiany wchodzą w życie z dniem ich opublikowania na stronie internetowej. 

• Organizator zastrzega sobie prawo zakończenia Programu w dowolnym momencie,  
z zachowaniem 14-dniowego okresu informacyjnego. 

• W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy Kodeksu 
cywilnego. 

 
 
 


